Podmienky spracovania osobnych udajov a poucenie o pravach na ochranu osobnych udajov
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(calej len ,,Podmienky spracovania®) '

VSeobecné podmienky spracovania osobnych udajov

Spoloénost MADWIRE, s.r.o., so sidlom Soltésovej 14, 811 08 Bratislava, ICO: 47 436 310,
DIC: 202 390 1869, IC DPH: SK 202 390 1869, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 92577/B (dalej len ,Predajca“) ako prevadzkovatel
webovych stranok www.predpredaj.sk a/alebo www.predpredaj.zoznam.sk (ktorakolvek z nich
dalej len ako ,Stranka“) garantuje bezpecnost a ochranu zverenych osobnych udajov v plnom
sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady &. (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR"),
ako aj so zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich zmien (dalej len ,ZO0U*).

Uzivatel je osoba, ktora vypliuje alebo vyplnila registracny formular na Stranke za ucelom
registrovania sa a vytvorenia Zakaznickeho profilu (dalej len ,Uzivatel™).

Predajca spracuva osobné udaje Uzivatelov na ucely plnenia Kupnej zmluvy uzatvorenej
v zmysle VSeobecnych obchodnych podmienok Predajcu (dalej len ,VOP®), ana zaklade
suhlasu Uzivatela na ucely vedenia Zakaznickeho profilu Uzivatela, poskytovania doplnkovych
sluzieb, skvalithovania svojich sluzieb apriameho marketingu, vratanie profilovania
(priradovania informacii o spravani Uzivatela a dalSich osobnych udajov k jeho/jej osobnym
udajom na uUcely analyzy a predvidania zaujmov Uzivatela a Upravy individualneho pristupu ku
kazdému Uzivatelovi [dalej len “profilovanie”]).

Predajca spracuva na vSetky uvedené ucely najma nasledovné bezné osobné udaje Uzivatelov:
Meno, priezvisko, adresa pobytu, e-mailova adresa a telefonne Cislo, Udaje o predmete a Case
nakupu.

Predajca spracuva osobné udaje Uzivatelov na ucely plnenia Kupnej zmluvy vzdy pocas celého
trvania Kupnej zmluvy a po splneni vSetkych zavazkov vyplyvajucich z Kiupnej zmluvy pocas
celého obdobia, v ktorom moéze Uzivatel uplatnit reklamaciu. Osobné udaje Uzivatela na ucely
vedenia Zakaznickeho profilu a dalSie ucely na zaklade suhlasu Uzivatela Predajca spracuva
pocas celej existencie prislusného Zakaznickeho profilu, vzdy vSak len do odvolania suhlasu
Uzivatela.

Poskytnutie osobnych udajov vratane suhlasu s ich spracovanim, vratane profilovania (okrem
suhlasu s priamym marketingom), je nevyhnutnou podmienkou vedenia Zakaznickeho profilu
Uzivatela a uzatvorenia akejkolvek Kupnej zmluvy v zmysle VOP.

Predajca m0ze osobné udaje poskytnuté v suvislosti s Kipnou zmluvou alebo vytvorenim
Zakaznickeho profilu pouzit na profilovanie, ktoré realizuje za uCelom skvalitnenia svojich
sluzieb a prispdsobenia svojich ponuk konkrétnemu Uzivatelovi. Predajca nikdy nezverejni
Udaje o spravani Uzivatela ziskané profilovanim, ani ich neposkytne dalej tretim osobam okrem

! Pojmy pouzité v tychto Podmienkach spracovania sa zhoduji s pojmami zadefinovanymi vo
VSeobecnych obchodnych podmienkach Predajcu
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Usporiadatelov a vlastnych sprostredkovatelov povinnych dodrziavat pravidla spracovania
podla tychto Podmienok spracovania rovnako, ako Predajca.

Vysledkom vytvorenia osobného profilu Uzivatela uvedenym spdsobom profilovania méze byt
priradovanie  osobitnych  prispésobenych  ponuk ainformacii o akciach  Predajcu
k Zakaznickemu profilu, ktoré nasledne mdézu byt zasielané Uzivatefovi ako elektronicka alebo
SMS sprava, pripadne mbze Predajca Uzivatela telefonicky kontaktovat. Vysledkom
profilovania méze byt aj vystavenie osobitnych Specidlnych ponik a zliav vztahujucich sa
k produktom, ktoré Uzivatel bezne nakupuje, poskytnutie daréekov a osobitny pristup
k Uzivatelovi pri oslovovani s ponukami (€as, obsah, frekvencia sprav).

Priklad: Ak ako UZivatel zakupite Vstupenku na urcité Podujatie, na zaklade nakupu budeme
vediet, Ze méZete mat’ zaujem o dalSie podobné Podujatia. M6Zzeme sa rozhodnut, Ze vam
posleme e-mailom pripomenutie o mozZnosti vyhodne kupit' Vstupenku na iné Podujatie. Pripadne
Vam mézeme poslat’ zlavovy kupon uplatnitelny na dalSie Podujatie alebo ponuku tykajucu sa
inych podujati. V pripade, Ze odmietnete marketingovi komunikaciu pri registracii alebo
kedykolvek po nej, nebudeme Vam posielat spravy ani kupény, ani Vam telefonovat’ s ponukami.

V pripade, Ze Predajca uplne alebo CiastoCne strati opravnenie spracuvat osobné udaje
Uzivatela, okrem spraclvania osobnych udajov na ucCely priameho marketingu (zasielania
reklamnych e-mailov), Predajca nemdze dalej spracuvat udaje o Uzivatelovi potrebné na
vedenie Zakaznickeho profilu a Zakaznicky profil musi byt zruSeny.

Uzivatel moze akékolvek pripomienky, resp. otazky tykajuce sa ochrany osobnych udajov
zaslat' elektronicky na e-mailovu adresu Predajcu: info@predpredaj.sk. Predajca vyhlasuje, ze
neustanovil zodpovednu osobu v zmysle ¢l. 37 GDPR.

Udelenie suhlasu na spracovanie osobnych udajov

Na vytvorenie a prevadzku Zakaznickeho profilu Uzivatefa sa nevyhnutne vyzaduje suhlas
Uzivatela so spracovanim jeho osobnych udajov. Udelenie suhlasu je dobrovolné a Predajca
nema pravny narok na spracuvanie osobnych udajov UzZivatela, pokial sa udaje nespracuvaju na
ucely plnenia Kupnej zmluvy.

Vyplnenim registratného formulara, zaskrtnutim prisluSného policka a odoslanim formulara
Uzivatel udeluje Predajcovi suhlas so spracuvanim svojich osobnych udajov v rozsahu podfa
bodu 1.4 tychto Podmienok spracovania na UcCely vedenia Zakaznickeho profilu vratane
profilovania, evidencie aktivit Uzivatela v ramci jeho Zakaznickeho profilu a informovania o stave
Podujati, na ktoré Uzivatel zakupil Vstupenku.

Pri vyplneni registraného formulara a tvorbe Zakaznickeho profilu méze Uzivatel udelit
Predajcovi osobitny suhlas so spracuvanim svojich osobnych udajov na ucely priameho
marketingu a zasielania marketingovych e-mailovych sprav, vratane profilovania.

Suhlas Uzivatela trva az do zruSenia jeho Zakaznickeho profilu alebo do odvolania suhlasu.

Uzivatel udelenim suhlasu so spracovanim osobnych udajov zaroven potvrdzuje, Ze osobné
Udaje nim uvedené v registratnom formulari su pravdivymi a aktualnymi udajmi o jeho osobe,
ktorych pripadni zmenu sa Uzivatel zavazuje oznamit Predajcovi, a to formou ich aktualizacie v
jeho Zakaznickom profile.



2.6. Uzivatel je opravneny kedykolvek odvolat udeleny suhlas so spracovanim osobnych udajov, a to

vo forme zruSenia svojho Zakaznickeho profilu alebo oznamenim zaslanym na e-mailovu adresu
info@predpredaj.sk. Postup pre zruSenie Zakaznickeho profilu upravuje ¢lanok V. VOP.

3. Poucenie Uzivatela o pravach na ochranu osobnych udajov
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Prava Uzivatela v rozsahu ochrany osobnych udajov sa spravuju najma ¢lankami 12 az 22 GDPR.

Uzivatel ma pravo na informacie o osobnych udajoch, ktoré sa o fiom spracuvaju vratane
potvrdenia o tom, Ci sa také osobné Udaje spracuvaju; rovnako ma pravo na odpis a opravu
svojich osobnych udajov.

Uzivatel ma pravo na obmedzenie spracuvania osobnych uUdajov o fom, najmad ak sa
spracuvaju neopravnene alebo su neaktualne a Uzivatel namieta ich spravnost, v zmysle ¢l. 18
GDPR.

Uzivatel ma pravo na vymazanie svojich osobnych udajov uchovavanych Predajcom, najma ak
pominu Ucely ich spracivania v zmysle ¢l. 17 GDPR.

Uzivatel ma pravo na vypis svojich osobnych udajov a na prenosnost’ svojich osobnych udajov
inému prevadzkovatelovi na ziadost Uzivatela, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate (pokial je to technicky mozné).

Ak sa spracuvaju osobné udaje Uzivatela na ucely priameho marketingu a/alebo profilovania
v suvislosti s priamym marketingom, ma Uzivatel pravo kedykolvek namietat proti spracuvaniu
osobnych udajov, ktoré sa ho tykaju, na ulely takéhoto marketingu, vratane profilovania v
rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom. V pripade namietania sa osobné udaje
nesmu dalej na tieto ucely spracuvat.

Uzivatel ma pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa jeho konkrétnej situacie proti
spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa ho tyka a je vykonavané na zaklade ¢lanku 6 ods. 1
pism. f) GDPR (ak spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
Predajca alebo tretia strana), vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych
ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spracuvat osobné udaje, pokial nepreukaze
nevyhnutné opravnené doévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami
a slobodami Uzivatela ako dotknutej osoby, alebo dévody na preukazovanie, uplatiiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov.

Uzivatel ma pravo ziadat, aby Predajca v pripade rozhodnutia, ktoré je zalozené vylu¢ne na
automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa tykaju
alebo podobne vyznamne ovplyviiuju Uzivatela, osobitne a manualne prehodnotil takéto
rozhodnutie.

Uzivatel je opravneny kedykolvek odvolat’ udeleny suhlas so spracovanim osobnych udajov.

Uzivatel méa pravo podat staznost na postup Predajcu dozornému organu, ktorym je Urad na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27.



